


Aprendizagens do século 21

Falar em informacao e conhecimento no século 21 significa incorporar
a comunicacao e a linguagem digital como os requisitos fundamentais para a
formacdo dos cidadaos. Lancado em 2002, 0 Programa EducaRede (www.educa-
rede.org.br), é uma iniciativa da Fundacao Telefonica nos paises em que atua,
baseada na crenca de que a inclusao digital constitui fator de eqliidade social,
na medida em que as tecnologias da informacao e comunicacao podem ser uti-
lizadas para introduzir perspectivas inovadoras para a educacao, contribuindo
para a melhoria da qualidade do ensino.

No Brasil, o EducaRede estrutura-se como um programa de educacao que
atua no desenvolvimento de aprendizagens do letramento digital de profes-
sores e alunos da rede publica de ensino —responsavel por atender 88% das ma-
triculas no pais. O conceito de letramento digital refere-se nao somente a aquisi-
cao das habilidades relacionadas ao uso das tecnologias digitais, mas também a
sua aplicacao no exercicio de novas praticas culturais, sociais e pedagoégicas.

Tendo por base um portal de acesso livre e gratuito, o Programa Educa-
Rede, com conteldos e ferramentas especialmente elaborados para fins educa-
tivos, capacita educadores e gestores em acoes presenciais e a distancia e reali-
za projetos de aprendizagem em rede entre escolas em parceria com secretarias
de educacao.

Para criar e desenvolver o Programa EducaRede Brasil, a Fundacao Telefoni-
ca atribuiu a gestao executivo-pedagogica ao CENPEC, organizacao nao-gover-
namental reconhecida por sua atuacao na area do ensino publico, e a gestao
tecnolégica a Fundacao Vanzolini, por sua experiéncia em tecnologias de infor-
macao aplicadas a educacao.

Em seis anos de atividade, foram formados diretamente mais de 11 mil pro-
fessores e beneficiados 84 mil alunos. Esta publicacao apresenta alguns casos
de sucesso, baseados em relatos pessoais de professores, alunos e gestores par-
ticipantes dos projetos e acoes do EducaRede, visando ilustrar como o trabalho
com letramento digital pode gerar melhorias no cotidiano educacional dos
envolvidos no Programa.

Ser letrado digitalmente significa ser sujeito diante dos sistemas informa-
ticos hoje existentes — sejam eles um computador, uma urna de votacao ou um
caixa de banco. Para usufruir do chamado ciberespaco, é fundamental discerni-
mento para acessar e selecionar informacoes em fontes variadas, constituir e
ampliar oportunidades de comunicacao via redes colaborativas, além de publi-
car e tornar-se também produtor de informacdes e conhecimentos.

Boa leitural
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r0jeto
Coisas Boas

0 que tem de bom por aqui

Em 2004, 0 Programa EducaRede, em parceria com a Secretaria de Esta-
do da Educacao de Sao Paulo, elaborou o projeto As Coisas Boas da Minha
Terra, uma experiéncia inovadora de aprendizagem em rede entre 800 esco-
las paulistas. Aidéia original surgiu a partir de esforcos conjuntos do Educa-
Rede e da Secretaria para organizar uma proposta de projeto colaborativo na
Internet que pudesse beneficiar diretamente alunos-monitores das salas de
informatica e professores, além dos demais alunos da escola.

Utilizando a metodologia de projeto e recursos da Internet, Coisas Boas,
em sua primeira edicao (2004 e 2005), teve como mote o resgate da histéria
e da cultura dos municipios do Estado de Sao Paulo, valorizando o conheci-
mento e os saberes das populacoes locais. O projeto inaugurou o ambiente
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Comunidade Virtual, recém-lancado pelo Portal EducaRede, e a metodologia
envolveu acompanhamento pedagogico a distancia via EducaRede e por
videoconferéncias realizadas na Rede do Saber, infra-estrutura tecnolégica
da Secretaria.

No ano seguinte, 2006, depois de conhecerem melhor o lugar onde
vivem, as escolas participantes foram convidadas a desenvolver acoes de
intervencao para a melhoria da realidade da escola e do seu entorno.
O nome do projeto foi adaptado para Coisa Boas para Minha Terra. A partir
de 2007, Coisas Boas passou a trabalhar com as duas tematicas: “Da Minha
Terra” e “Para Minha Terra”, permitindo livre escolha para as escolas, e ainda
lancou atividades de intercambio com escolas do EducaRed Argentina.

Coisas Boas envolve duas frentes de acao: a virtual, em que alunos e
professores publicam suas producoes e se comunicam; e a presencial, na
qual as escolas concretizam suas acdes planejadas virtualmente na Comuni-
dade.Trata-se de uma experiéncia que ilustra como a aprendizagem em rede
virtual pode possibilitar que cada participante seja autor da propria apren-
dizagem e protagonista de seu processo de construcdao do conhecimento,
conforme sua disponibilidade e ritmo. No contexto da educacao para o
desenvolvimento humano, o aluno aprende e se desenvolve interagindo con-
sigo mesmo, com os outros e com o seu entorno social. E ele quem define,
planeja, executa e avalia as acoes e o proprio processo de aprendizagem,
sempre com a orientacao, o apoio e a parceria do educador. Coisas Boas pos-
sibilitou ao EducaRede alcancar o objetivo de criar oportunidades para a rea-
lizacao de trabalhos em rede, bem como desenvolver aprendizagens que
envolvam aprender a pesquisar, a se comunicar e a publicar na Internet.

Conexoes da vida
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Com ou sem cabo de rede

’ Nao digitei e nem postei
nada sozinha; isso é tarefa
e aprendizado deles

Entusiasta dos meios digitais, a professora

Monica Sepulveda
Ménica aliou tecnologia ao cotidiano dos alunos. Ela Fonseca

leciona a disciplina Cultura Baiana e sempre aborda E [T (I
Colégio Estadual

temas como desemprego e marginalizacao da popu- YRR el E ey
lacdo negra. “Decidi unir essas pesquisas com inclu- em Salvador (BA).
sao digital”, conta Monica.

Na escola onde atua, o acesso a Internet é precario. O laboratério de infor-
matica tem cerca de oito computadores, sem conexao. “Achei que o problema
era a falta dos cabos de rede e até pensei em fazer uma vaquinha. Mas o proble-
ma técnico era mais complexo”, relata Mdnica. Mas a professora nao desistiu:
solicitou Internet a Secretaria de Educacao e, ao mesmo tempo, pds a turma
para fazer as entrevistas e pesquisar em bibliotecas, jornais, revistas e, por con-
ta prépria, na Internet (em lan houses ou na casa de amigos). “Nao digitei e nem
postei nada sozinha. Isso é tarefa e aprendizado deles”.

Ménica também exigiu analise critica nas pesquisas. “Os alunos nao repe-
tiram os esteredtipos sobre o carnaval de rua de Salvador”, relata. Por isso, fize-
ram textos denunciando, por exemplo, que por tras da festa ha um apartheid
social: s6 festejam os turistas e a classe média, que dispdem de dinheiro para
pagar pelo ingresso. A populacao pobre, moradora do lugar, fica de fora.

Conexoes da vida

educarede

Em busca da conexao

’ Na escola ndao tem Internet, mas a gente vai
a casa dos amigos ou a lan houses

“Gosto de usar a Internet. Com ela, a gente conversa com outras pessoas,
faz pesquisas e pode até viajar pelo mundo. Eu, por exemplo, ja fui a Italia e a
Alemanha”, conta entusiasmado o pequeno turista virtual Bruno, de 12 anos, alu-
no da 62 série, que adora as aulas de informatica.

Assim como ele, o irmao gémeo, Breno, descobriu muitas coisas incriveis
por meijo (e por causa) da Internet. Ao participar do projeto Minha Terra, em
2007, 0s irmaos conheceram o que ha de bonito e de valioso no lugar onde
vivem. “A festa de Sao Joao que temos aqui € muito diferente da de outros luga-
res do Brasil. Muda tudo: a comida, a musica, o jeito da festa. Nao temos
vinho quente e quentdo, por exemplo,
mas milho e amendoim tem de sobra”,
ensina o garoto.

Ainda nao ha Internet na escola onde
os dois meninos estudam. Mas enquanto
os computadores esperam pela conexao,
eles e seus colegas acessam a rede da ca-
sa de amigos ou em lan houses, a pedido da
regente da sala. “Tenho e-mail ha um ano.
Por ele, converso com a professora e com
os colegas, troco arquivos. Nao imagino o

Bruno Benzano Queirés
e Breno Benzano Queiros
Tém 12 anos e sao alunos da 62 série

www.educarede.org.br

mundo sem Internet. Aqui tem pouca
biblioteca, entao ela € uma saida para a
falta de livros” conclui Bruno.

Conexoes da vida
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Manoel Barbosa, em Salvador (BA).
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Riquezas a se divulgar

’ O legal da net é descobrir, a cada dia,
ferramentas e pessoas novas ‘

“E importante levar a identidade do nosso
Estado ao conhecimento de todo o Brasil. Sem con-
tar que é muito legal conhecer a de outros”, afirma
Erique, aluno do 2° ano do Ensino Médio. Ele partici-
pou do projeto Minha Terra, em 2007, pesquisando
sobre a festa da padroeira de Santana, cidade onde
vive.“Depois de pesquisas na Internet e de entrevistas, a gente fez os textos e as
fotos com a professora de Geografia. Usamos a maquina digital da escola para
isso. Aprendi, inclusive, a descarregar as fotos”, conta.

Erique da Costa Fonseca
E aluno do 2° ano

do Ensino Médio da
EE Augusto Antunes,
de Santana (AP).

Para Erique, a Internet possibilitava a busca de informacdes, mas ele ndo
imaginava que poderia produzir e publicar seus proprios contetdos. Ele também
ganhou um e-mail por conta do projeto. “Assim fico por dentro dos boletins do
EducaRede”, destaca. Até mesmo a entrevista para esta publicacao foi marcada
pelo correio eletronico. “Eu também me correspondo com um garoto chamado
Caio, que mora no Sul, por e-mail. O mais legal da net é descobrir, a cada dia,
uma ferramenta nova e gente diferente”, diz.

Erique se orgulha de ter nascido na regiao Norte. “Muita gente ndo conhe-
ce aregiao, com suas matas, sua culinaria e o Rio Amazonas. Para mim, divulgar
¢ ajudar o meu lugar a se desenvolver”, conclui.

Conexoes da vida
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De olho na rede

’ Nem tudo o que aparece na
Internet é confiavel ‘

Ao investigar, como aluna-repérter, sobre o lugar onde vive, Fabiana, que
estd na 82 série e tem 13 anos, descobriu coisas muito interessantes. “Minha mae
trabalha no posto de saude e meu pai € agricultor. Por isso, nao fazia idéia de
que aqui havia fabricas de temperos e de doces, de onde muita gente tira o sus-
tento da familia”, conta Fabiana. Todo o conteldo pesquisado por ela e seus cole-
gas foi publicado no Portal EducaRede.

“Da um frio na barriga. E muita responsabilidade escrever para tanta
gente. Mas até hoje nunca ninguém criticou”, confessa a jornalista-mirim. Ela
diz que gostou muito de conhecer a cultura de outros lugares do pais por meio
do portal. A Internet, para ela, € fonte rapida e farta
de informacdo. “Mas a gente toma cuidado. Depois
de pesquisar, anotamos e vemos se serve. Nem
tudo que aparece é confidvel”, alerta a menina.

Fabiana diz que a escola sempre informa os
pais sobre o desempenho e o progresso dos alu-
nos. “Eles se sentem orgulhosos de ver os filhos
estudando em vez de estar na rua”, diz Fabiana.
O avanco também pode ser sentido no préprio uso
da Internet. Antes os alunos se dedicavam apenas
aos sites de relacionamento ou as salas de bate-
papo. Hoje buscam muito mais...

Fabiana Coelho Pedroza
E aluna da EEEFM Lions
Club, em Crateus (CE).

Conexoes da vida
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Rede de
Capacitacao

Pela multiplicacao do saber

A Rede de Capacitacao € uma acao de formacao semipresencial do
Programa EducaRede cujo objetivo é disseminar entre professores e gestores
de Secretarias de Educacao uma metodologia de uso pedagogico da Inter-
net, tendo como base o Portal EducaRede. Em contrapartida, os governos
locais cedem espaco e computadores para a realizacao das oficinas de capa-
citacao. A idéia é que cada participante repasse os conhecimentos adquiri-
dos para outros educadores em suas localidades.

Em 2007, os encontros presenciais ocorreram em trés cidades paulistas:
Indaiatuba, onde foram atendidos 39 capacitadores de 22 municipios da regiao;
Sdo José dos Campos, para 23 multiplicadores de 10 cidades do Vale do Paraiba;
e Santo André, para 89 profissionais de 19 municipios da grande Sao Paulo. Nos
eventos, os professores participaram de uma palestra sobre letramento digital
e também de oficinas praticas sobre o uso pedagégico da Internet. Nelas, apren-
deram a comunicar, publicar e pesquisar por meio da rede mundial.

O EducaRede também desenvolveu material de apoio impresso e multi-
midia (video-aula) para os novos capacitadores. Afinal, o desafio deles é ensi-
nar seus colegas a trabalhar com a Internet nessa nova perspectiva. Depois
dos encontros presenciais, os 151 formados ainda participam do forum e do
blog da comunidade, além de bate-papos para esclarecer duvidas. Juntos,
eles ja formaram mais de 2,1 mil professores.

Conexoes da vida
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Revolucao para todos

Nas escolas, nao havia orgulho
em falar da sala de informatica ‘

Quando assumiu a Secretaria de Educacao de
Assis (SP), em 2005, Rubens visitou algumas escolas.
“As diretoras mostravam orgulhosas a biblioteca ou Rubens Cruz
a cozinha, mas pareciam frustradas ao falar da sala
de informatica, pois faltava quem cuidasse do espa-
¢o”, conta. Porém, em vez de contratar professores
para o laboratério, ele decidiu ensinar a todos a usar a maquina em suas aulas.
“Cerca de 87% dos professores sequer tinham e-mail. Eram excluidos tanto
quanto ou até mais que os alunos”, analisa.

E secretario municipal de
Educacao de Assis (SP).

Ao falar da decisao, Rubens foi chamado até de louco. “Foi um alvoroco, mas
mostrei que todos podiam aprender”, lembra. Para reforcar a medida, a Camara
de Vereadores tornou lei o ensino de informatica. Em 2006, Rubens participou
do Il Congresso Ibero-Americano EducaRede e percebeu que nao estava sé6 em
suas conviccdes. “Fiz do Portal meu grande parceiro na jornada”, afirma. Depois
de montado o nucleo de tecnologia, quatro professoras participaram da Rede de
Capacitacdo. O objetivo é formar 100% dos docentes para o uso didatico da
Internet até 2008.

Agora, 0s concursos para contratacao de professores em Assis exigem o
dominio da informatica; o processo de licitacao das torres de Internet rapida via
radio esta a pleno vapor e ja ha cerca de 15 computadores por escola. “E por que
nao pensar em ter,em breve, um computador em cada sala de aula?” Assim seja.

Conexoes da vida
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Rede de Capacitacao

Tecnologia focada na aprendizagem

O EducaRede justifica a
necessidade da Internet nas escolas ‘

Ao participar do Il Congresso Ibero-Americano EducaRede, em 2006,
Ednilson viu que, no portal EducaRede, encaixava-se todo o trabalho que ele
e sua equipe ja vinham desenvolvendo nas escolas municipais de Piracicaba.
“Passamos a usar o portal para fazer da Internet um novo espaco pedagdgico.
E fundamental transformar a informacio em conhecimento.”

“Sempre pensei na tecnologia com foco na aprendizagem, e ndo para acu-
mulo de informacao ou para passar o tempo das criancas. SO que eu nao sabia
como fazer isso”, explica. Para Ednilson, o uso do portal auxilia o docente nas
possibilidades de pesquisa e estimula a criatividade e
a reflexdo critica diante das informacdes. “O prop6si-
to nao € tornar o professor especialista em Internet,
mas mostrar como ele pode usa-la na escola.”

Em 2007, Ednilson participou da Rede de Capa-
citacao e, apesar da falta de estrutura no municipio
(as escolas ndo possuem Internet, por exemplo), con-
seguiu capacitar 60 docentes. “Esse era o limite de
vagas, porém houve mais de 250 inscricoes”, conta.
Atualmente ha 34 laboratdrios sem conexao. “O proje-
to do EducaRede nos da a justificativa para que isso
mude”, afirma. “Em 2008, ha planos para inaugurar o
nucleo de tecnologia educacional, onde serdo capaci-
tados aqueles que ficaram de fora este ano”.

Ednilson Juliatti
E responsavel pelo

Departamento de
Tecnologia Educacional
de Piracicaba (SP).

Conexoes da vida
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0 virtual inspira o real

’ Na Internet, a interacdo é
maior; nela, ndo ha autoritarismo ‘

“Um espaco onde a comunicacao é mais demo-
cratica”. £ assim que a professora Eliata define a
Internet. “O dialogo entre alunos e tutores é mais
aberto, a interacao no ambiente virtual € maior do
que no espaco presencial e as trocas sao constantes,
nao ha autoritarismo”, afirma a professora. Para ela,
o mundo virtual funciona tao bem que deveria inspirar o modo como as aulas
se dao presencialmente.

Eliata Silva
E multiplicadora do

Nucleo de Tecnologia
Educacional — NTES -,
em Barreiras (BA).

Eliata é formadora de professores de escolas publicas para o uso das novas
tecnologias. Com apoio do Programa EducaRede, ja capacitou uma turma de 82
educadores. E outras devem se formar para 2008. Para varios docentes, essas
capacitacoes foram o primeiro contato que tiveram com a Internet. Agora eles
ja participam dos féruns, com temas relevantes a pratica docente. Dessa forma,
aperfeicoam seus conhecimentos pedagégicos ao mesmo tempo em que fazem
uso da tecnologia.

Ela afirma que os professores utilizam diversas ferramentas do Portal
EducaRede para incrementar as aulas. “Vemos a vontade que tém de usar o por-
tal, mas a maior parte das escolas publicas da cidade ainda ndo tem Internet”. Por
isso, 0 nucleo de tecnologia educacional, onde Eliata trabalha, € uma das poucas
opcoes para alunos e professores. “Paralelamente as atividades de sala de aula,
eles vém aqui pesquisar, publicar os trabalhos e construir seus blogs”, diz.

Conexoes da vida
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Um lugar de saber

’ Sem a Internet, como os alunos
visitariam um museu em Paris? ‘

Maria Thereza é formadora de professores da rede
municipal de educacdo de Assis (SP). Em 2007, ela parti-
cipou da Rede de Capacitacao do Programa EducaRede,
uma acao de formacao de formadores para o uso peda-
gogico da Internet, e tornou-se uma capacitadora local.

Maria Thereza Pereira
Moraes Parellada

E formadora do niicleo de
tecnologia educacional
da Secretaria de
Educacdo de Assis (SP).

Com trés oficinas ja realizadas e 60 professores
participantes, ela se orgulha do resultado. “No comeco
foi dificil, principalmente entre os mais velhos, que se
sentiam inseguros diante de um recurso tecnolégico tao atual. Mas quando
viram que podiam postar seus arquivos e fotos e ainda trocar comentarios, eles
mudaram de idéia”, conta. “Tem fila de espera para uma nova capacitacdo e
vamos marcar um segundo momento, para atender a essa demanda”, afirma.

Maria Thereza acredita que a informatica torna as aulas mais atraentes e
coerentes com o mundo atual. “Como nossos alunos poderiam visitar um museu
em Paris se nao fosse pela Internet?”, pergunta. Nas salas de informatica da rede
ha um relatorio para que os professores registrem a atividade e os objetivos alcan-
cados. “Recolhemos o material a cada dois meses. Os professores alfabetizadores,
por exemplo, mostraram que turmas que usaram o computador avancaram mais
na escrita que as demais”, conta. Além do ganho na aprendizagem, Maria Thereza
afirma que essas aulas sao mais um estimulo para as criancas irem a escola.

“O medo de o aluno saber mais que o professor deu lugar a troca e ao cres-
cimento mutuo. E preciso dar aos estudantes seu lugar de saber. Assim, criamos
cidaddos e professores realmente preparados para o século 21", completa.

Conexoes da vida
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Formacdo na pratica

’ Os professores publicavam,
se emocionavam, queriam mais... ‘

Desde 2003, Paloma forma professores da rede municipal de ensino para
0 uso pedagogico do computador. Em 2007, ela participou da Rede de Capacita-
cao do EducaRede, que lhe possibilitou um contato com a tendéncia da Internet
chamada Web 2.0,em que o internauta é estimulado a ser autor e publicador de
conteldos. “Até participar da formacao do EducaRede, os projetos que tinhamos
em nossa rede de ensino eram fechados e sem o uso da Internet. Por isso, havia
pouco compartilhamento de idéias entre as escolas”, explica.

Ela lembra que o trabalho com o computador era feito apenas com softwa-
res fechados. Alunos e professores utilizavam, por exemplo, enciclopédias para
pesquisas ou programas de cunho didatico. “Em 2004, implantamos a Internet,
mas nao investiamos muito em aprendizagem colaborativa”, conta. Na época,
o secretario municipal de Educacdo designou entdo um professor para cada
escola. Além de auxiliar os demais a usar os recursos tecnologicos, eles tinham
por meta formar os colegas em servico.

Assim que se tornou uma capacitadora local, Paloma usou o material de
apoio do EducaRede, adaptando a proposta metodolégica conforme a neces-
sidade dos grupos que estava formando. Nenhuma formacao, por-
tanto, foi igual a outra. “Conforme os
professores publicavam, viam as fo-
tos dos outros, se emocionavam por

Paloma Epprecht

. . . Machado Franca
aprender, queriam mais. Nao tivemos

trabalho pra convencé-los em relacao
aos ganhos e avancos que a Internet Campo (SP).
pode trazer. Bastou fazer.”

E formadora de professores
em Sao Bernardo do

Conexoes da vida
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em Rede

Minha escola:
recordar para valorizar

Desde que comecou a atuar no Brasil,em 2002, o Programa EducaRede
e a Secretaria Municipal de Educacao de Sao Paulo vém realizando projetos
conjuntamente. Dessa uniao ja nasceram muitos projetos de sucesso, desde
formacao de professores da rede até apoio no desenvolvimento do projeto
politico-pedagogico de uma escola. No ano de 2006, essa uniao gerou o
Caderno de Orientacoes Didaticas — Ler e Escrever —Tecnologias na Educacao,
uma experiéncia altamente inovadora em gestao educacional, pois teve

Conexoes da vida
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carater oficial e foi elaborada por um grupo de Professores Orientadores de
Informatica Educativa (POIEs) da propria rede. O material, disponivel para
download no Portal EducaRede, contém varias propostas de atividades para
a sala de informatica.

Para incentivar e acompanhar o uso do Caderno pelos demais profes-
sores da rede, em 2007, ele foi disponibilizado para um grupo de 200 POIEs
ingressantes no projeto Memorias em Rede. A idéia era constituir uma co-
munidade virtual no Portal EducaRede, de professores e alunos, possibilitan-
do assim a realizacao das atividades do Caderno dentro de um contexto sig-
nificativo e o desenvolvimento de aprendizagens do letramento digital:
pesquisar, comunicar e publicar na Internet. O foco no resgate da memoria
permitia fortalecer a identidade local e, ao mesmo tempo, ampliar reperté-
rios a partir das trocas possibilitadas pelas ferramentas tecnologicas.

Memoérias em Rede abrangeu a realizacao de dois cursos optativos em
formato semipresencial. O primeiro visava a capacitacao dos POIEs para a for-
macao do aluno-monitor e para o desenvolvimento das atividades do projeto.
O segundo curso foi dirigido a equipe de Tecnologia das Coordenadorias de
Educacao, para que atuassem como mediadoras da Comunidade Virtual.

Em seu primeiro ano, Memorias em Rede reuniu mais de duas mil pes-
soas, entre professores, alunos-monitores e alunos. Na galeria, foram publi-
cados cerca de 1,2 mil textos e imagens e, na arquivoteca, mais de 300 arqui-
vos, como videos e audios. Ao final, os grupos de alunos-monitores
publicaram relatos coletivos, que fazem parte de um livro virtual.

Conexoes da vida
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Um cafuné

g ’ Percebi que também existem
sentimentos no mundo virtual ‘

5

s .. ™ Elaine faz parte da equipe responsavel pela for-
hl - i

macao dos professores da sala de informatica das

Elaine Bernardo escolas paulistanas da regido de Sao Miguel Paulista.

de Oliveira Queiros Em 2007, ela enfrentou um desafio profissional: tornar-

se uma das mediadoras da Comunidade Virtual do Pro-
jeto Memorias em Rede. “Eu nao sabia que sabia me-
SCEE L LLIE  diar, fiquei muito satisfeita comigo mesma. Achava
Paulista, da Secretaria
Municipal de Educacao

de S3o Paulo. mediacao percebi que ha vida, que existem sentimen-

|n

conta a educadora.

Eintegrante da equipe
de Tecnologia da
Coordenadoria de

que curso a distancia era uma coisa fria, mas fazendo a

tos, sim, no mundo virtua

Junto com mais 20 técnicos da Secretaria Municipal de Educacao, Elaine
participou do curso de Mediacao em Comunidade Virtual, realizado pelo Progra-
ma EducaRede. A experiéncia estreitou as relacoes de Elaine com muitas escolas,
especialmente com os alunos. Ao mediar as postagens no blog da Comunidade,
ela conseguiu estabelecer, de fato, uma interacao com os estudantes. “Nos
(mediadores) e nossos alunos demos um grande passo, pois nao basta escrever.
E preciso se fazer entender sem usar artificios; isso sim € ser letrado.”

No Férum, pode refletir e pesquisar junto com os professores sobre o uso
das tecnologias na educacgao. Na Galeria,acompanhava o andamento dos proje-
tos nas escolas e, quando notava alguma dificuldade, Elaine marcava uma visita
aescola. Para ela, a experiéncia de mediacao lhe deu o privilégio de ser mestre e
aprendiz ao mesmo tempo. “Me senti muito proxima de todos, como se pudesse
fazer um cafuné..”

Conexoes da vida

S6 giz? Nem pensar

’ Eu s6 escrevia na lousa.
Com o computador, despertei
para o trabalho coletivo

Como professor, o contato de Enock com o computador resumia-se em
levar a turma ao laboratério de vez em quando, até o momento em que se tor-
nou responsavel pela sala de informatica da escola. “Sempre fui individualista
e s6 escrevia a matéria na lousa. Com o uso do computador, estou realizando
tarefas em grupo com as turmas”, conta Enock, que percebeu a importancia do
trabalho coletivo.

Antes da capacitacao, realizada pela Secretaria Municipal de Educacao
e pelo Programa EducaRede, ele ndo fazia registros fotograficos e nunca havia
saido em excursao com os alunos. Docente de Matematica, explicava a matéria
e passava listas de exercicios. Aos 34 anos de profissao,
descobriu as possibilidades didaticas proporcionadas
pela tecnologia. “Na minha disciplina, por exemplo, vi =
que o aluno pode pesquisar diversos autores ou encon- &
trar o significado de palavras desconhecidas”, comenta.

—
Brincalhao, ele conta que sempre cativou os alunos
pela conversa e pela amizade. Agora o computador tor-
nou-se mais um elemento de atracao para os jovens. E
| bém b ) | q Enock de Carvalho
ele também busca parcerias com os colegas das outras Oliveira
disciplinas, seja para complementar as aulas destes ou  professor de Matematica
para convencé-los a deixar de usar somente o giz.“E um e orientador da sala de
Lo informatica da EMEF Joao
trabalho de formiguinha. Forcar o professor ou o aluno a
o ) o 7 ] de Deus Cardoso de Mello,
ir a sala de informatica ndo funciona. Tem que haver em Sio Paulo.

motivacao”, conclui.
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Memorias em Rede

De professor para professor

’ S6 virtualmente é possivel a
Secretaria estar junto das escolas ‘

Lia Cristina Lotito Paraventi
E coordenadora da area
Em 2002, o Programa EducaRede firmou parce- de tecnologia da Diretoria

de Orientacdo Técnica
da Secretaria Municipal de
Educacao de Sao Paulo.

ria com a Secretaria Municipal de Educacao de Sao
Paulo para realizar oficinas de formacao de profes-
sores.Na época, a Internet estava chegando as escolas.

Mas foi em 2006 que essa parceria atingiu o auge da inovacao. Decidida a
valorizar o trabalho dos Professores Orientadores das salas de informatica (POIEs),
funcao especifica da rede paulistana, Lia reuniu um grupo de POIEs representan-
tes das 13 coordenadorias de ensino da capital para planejar seqUéncias didaticas
de trabalho com Internet em sala de aula que pudessem ser disseminadas.

Com o apoio do EducaRede, realizou encontros presenciais de formacao e
atividades a distancia na Comunidade Virtual do EducaRede. “Eles aprenderam a
sistematizar os conteudos, definir o tempo das atividades, levantar o conheci-
mento prévio dos alunos e registrar as aulas”, explica. A iniciativa gerou a produ-
cao de um material oficial do 6rgao gestor: Caderno de Orientacoes Didaticas -
Ler e Escrever —Tecnologias na Educacao, cujo carater inovador esta no fato de ter
sido elaborado pelos préprios professores, ou seja, de professor para professor.

O uso do Caderno pelos demais professores com seus alunos ocorreu em
2007, por meio de uma comunidade virtual de aprendizagem que teve como mote
a memoria e a cultura local. Batizada de Memérias em Rede, provocou uma mu-
danca de postura significativa entre os docentes. “Muitos professores achavam
que era preciso aprender primeiro para depois ensinar ao aluno. Puderam ver como
€ valioso apostar no aprender junto”, avalia. Atualmente, as escolas formam alu-
nos-monitores, para apoiar o professor no desenvolvimento desse e de outros pro-
jetos da rede. “Com quase 50 mil professores, a Internet veio facilitar nossos
encontros”, conta. “S6 virtualmente é possivel a secretaria estar junto das escolas.”

Conexoes da vida

De aluno-monitor a mediador

’ Aprendi a ser mais paciente e sociavel ‘

O estudante Caio, de 14 anos, reconhece a comunicacao digital como uma
habilidade essencial para o século 21. Hoje, seu cotidiano é cercado por mensa-
gens e conversas virtuais, tanto em ambientes educativos como em espacos da
vida pessoal. Em 2007, teve a oportunidade de se tornar aluno-monitor da sala de
informatica da escola, ao participar do Projeto Memorias em Rede.

“Meus ganhos foram além da aquisicao de conhecimentos técnicos em infor-
matica”, enfatiza. Ao apoiar o professor e seus colegas nas atividades de pesquisa
e publicacao na Internet, Caio teve de aprimorar sua postura. “Aprendi a ser mais
paciente e sociavel, coisa que eu definitivamente nao era...”, brinca. “Passei a ver a
escola com outros olhos, conheci melhor os funcionarios, os professores”.

Na Comunidade Virtual do Memérias em Rede, Caio foi um participante de
destaque. Semanalmente, ele postava no blog suas realizacdes como aluno-
monitor e compartilhava com colegas de outras escolas situacdes de sua vida
escolar. "Encarava o EducaRede como uma espécie de diario”, explica. A possibi-
lidade de interagir com alunos de localidades diferentes foi o aspecto que mais
o cativou. “E motivador para o aluno produzir um texto, poder publica-lo na
Internet e ainda receber comentarios.”

De tanto se comunicar digitalmente, Caio foi convidado para ser mediador
do féorum da Banda Evanescence, da qual é fa. “Como eu enviava muitos comen-
tarios as comunidades da banda no Orkut, fui convidado a mediar
um férum de fas. “Aceitei na hora”. Segundo o estudante, a expe-
riéncia como aluno-monitor foi fun-
damental, ja que precisou ter muita
paciéncia com certos fas que nao se
detinham no foco das discussoes.

Caio Fernandes Polli

Foi aluno-monitor da EMEF
Candido Portinari, Sao Paulo (SP)
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Portal EducaRede

Internet e letramento digital

Lancado em 2002, o EducaRede é um portal educativo, totalmente
gratuito e aberto, dirigido a educadores e alunos dos ensinos Fundamental e
Médio da rede publica. Seu objetivo € contribuir para a melhoria da qualidade
da educacao por meio do uso pedagégico da Internet, proporcionando aos
internautas o desenvolvimento de aprendizagens relacionadas ao letramento
digital: pesquisar (sintese e analise critica), publicar contetidos (autoria), comu-
nicar (interatividade) e aprender em rede (cooperacao e colaboracao).

Para apoiar a pesquisa, o Portal oferece contetdos exclusivos e de par-
ceiros, baseados em temas atuais e desafiadores, especialmente relaciona-
dos as praticas educativas de ensinar com Internet, além de informacoes e
servicos Uteis para educadores e alunos.

As ferramentas interativas que permitem comunicacao e publicacao
pelos usuarios sao: féruns; salas de bate-papo, que podem ser agendadas;
galeria de arte para exposicao de producoes dos alunos e oficina de criacao
de textos.

O EducaRede possibilita, ainda, a criacao de comunidades virtuais de
aprendizagem autdénomas, ou seja, um ambiente especialmente elaborado
para o desenvolvimento de projetos educacionais colaborativos.

Conexoes da vida
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Poesia online

’ Havia alunos que eu nunca vi
pessoalmente. E essa era a idéia ‘

Em 2003, o Portal EducaRede oferecia oficinas
literarias mediadas por um escritor convidado. Apos

acompanhar uma delas, o professor Roberto teve a R°berz‘;'s“sa;:t";d°"e"
idéia de realizar ele proprio uma oficina com seus alu- E professor da EEEM Liceu,
nos e concentrar a proposta em questoes regionais em Acarad (CE). Em 2003,
do seu territério. Na época, porém, a publicacdo dos atuava no Nicleo de
textos d | S poderi feit | ) Tecnologia Educacional
extos de seus alunos s6 poderia ser feita pela equipe delAcaraiCEN

interna do Portal EducaRede, em S3o Paulo.“Eu e meu
colega Ivaldo pedimos ao EducaRede para mediar as
oficinas, mas o ambiente nao tinha sido criado para gestao auténoma do usua-
rio. Mesmo assim, a equipe decidiu apoiar a idéia. A experiéncia possibilitou que
o EducaRede realizasse adaptacoes para permitir que outras iniciativas como
essa pudessem ocorrer”, conta.

Roberto realizou as oficinas de poesia, valorizando a cultura local. Ele e Ival-
do recebiam os poemas por e-mail, faziam a revisao e os devolviam a turma
também por e-mail. Depois, a equipe do EducaRede publicava no Portal. “Como
atuava na Secretaria de Educacao, havia alunos que eu nunca vi pessoalmente.
E essa era a idéia: mostrar que o mundo é também virtual.”

Para ele, a informatica educativa lida com a diversidade, cria ambientes
colaborativos e forma alunos e professores que se ajudam mutuamente. Rober-
to repetiu por trés anos a experiéncia, que foi levada pela Secretaria Estadual
a mais de 100 municipios. “Em Acarad, o trabalho dos alunos virou até livro,
com direito a noite de autografos”, orgulha-se.

Conexoes da vida
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Orientar para formar

’ Nosso papel como educadores
é orientar o uso da maquina ‘

Em 2005, Antonia Lucelia e seus alunos de 8a série publicaram um livro
virtual no Portal EducaRede chamado A Estrada da Fé — uma caminhada contada
em versos. Tendo como tema as romarias, nas pesquisas e nas entrevistas com os
romeiros (que caminham quilémetros até chegar a Juazeiro do Norte), os alunos
descobriram a histéria do municipio, as dificuldades do povo e a falta de inves-
timento do poder publico no turismo religioso. Buscaram também artistas de
xilogravura e de cordel para ilustrar e apresentar o trabalho.

Até se tornar vencedora do | Concurso Internacio-
nal EducaRede na categoria Uso do EducaRede (e cha-
mar a atencdo da rede de ensino local para a importan-
- cia da sala de informatica), Lucelia conta que o caminho
w foi arduo. Como era responsavel pelo laboratério, en-

.‘g‘ | frentava resisténcias. Alguns professores, por exemplo,

y i‘ nao permitiam a entrega de producoes digitadas, por

medo de cépias. “Mostrei que, mesmo a mao, os textos

Antonia Lucelia também podiam ser cdpias, e que nosso papel como
Santos Mariano . P

2 v educadores era orientar o uso da maquina”, ressalta.

E professora de Cién-

cias e multiplicadora de

: e ; Lucélia critica o fato de diversas universidades, ao
informatica educativa,

na EEEF Amilia formar o professor, nao oferecerem a disciplina Infor-
Xavier, em Juazeiro matica Educativa. “O nosso aluno sabe mais da técnica
do Norte (CE). do que nos, mas nao tem o discernimento para usar da

melhor forma essas ferramentas”, conclui.
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Professora blogueira

’ No blog, ha posts com mais
de 100 comentarios ‘

Gladis leciona Lingua Portuguesa, mas ha sete
anos atua como coordenadora da sala de informatica.
Em 2005, ela colocou no ar o seu primeiro blog. Rece-
beu entdo, do Portal EducaRede, o convite para par- E professora de
ticipar de um bate-papo sobre blogs educativos. “Foi Lingua Portuguesa e
ai que conheci varios professores que faziam o uso coordenadora da sala de

educacional da ferramenta”, lembra. informatica d.a EM CAIC
Professor Mariano Costa,

em Joinville (SC).

Gladis Leal dos Santos

Em junho de 2005, durante uma licenca-prémio,
ela coordenou pedagogicamente a série Conexao XXI,
de programas de TV para jovens. A série foi exibida inicialmente na TV BV (Band
SC) e depois na Rede TV Sul (REDE TV).

“Percebi que os temas poderiam ser usados em um videolog. A produtora
liberou os direitos autorais, e os professores da minha escola, e até de outros
estados, passaram a usar o contetido em sala de aula”, conta.

Em fevereiro de 2006, ela voltou a escola e estimulou o planejamento dos
demais professores, com base no material. E deu certo. Pela ferramenta de
comentarios, os adolescentes postam textos opinativos e exercitam o direito
a expressao. O blog Palavra Aberta — Intercambio de Idéias no Ciberespaco
foi o projeto que deu a professora o titulo de vencedora do | Concurso Interna-
cional EducaRede, na categoria Uso da Internet. “Ha posts com mais de 100
comentarios. Para um blog, isso € muita coisa”, analisa. “Quero que o projeto
continue, pois atende a varias disciplinas, € atual e os temas sdo pertinentes.”

Conexoes da vida
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0 poder da Internet

’ No EducaRede, as pessoas se movem pela cidadania ‘

A tese de mestrado que o engenheiro Inécio
pretende apresentar analisa a forma como se disse-
minam as comunidades virtuais. “Meu enfoque,
porém, € humanista e ndo tecnolégico”, ressalta. Den-
tre as 20 comunidades estudadas, estao as do Progra-
ma EducaRede. “Nele, percebi o sentimento de per-
tencimento dos participantes”, explica.

Inacio conta que as comunidades podem existir
por interesses comuns dos inscritos (por exemplo, os
que gostam de cinema). “Nesse caso o interesse é
mais individual que coletivo”, coloca. Ja a comunida-
de educacional € voltada ao estudo de algo especifico
(como a Matemética) e a comunidade de praticas
reune pessoas da mesma atividade profissional. O
EducaRede se enquadra em um dltimo tipo: comuni-
dade de conhecimento. “E quando existe o senso de pertencimento e as pessoas
se movem pela cidadania e pela transformacao social.”

Inécio Szabo

Eengenheiroe
mestrando em Ciéncia
da Informacao pela
Universidade Federal
da Bahia (UFBA).

Para ele, a diversidade dos recursos do portal (féruns, blogs, boletins, mapa
interativo) cria um elo entre o mundo real e o virtual. “O coletivo se da, normal-
mente, na sala de aula ou na escola. Aqui, falamos de quebra de barreiras geo-
graficas”, aponta.“Com isso, 0 aluno ganha ferramentas para que, no futuro, pos-
sa buscar solucoes para problemas graves, como o aquecimento global, em
parceria com gente do mundo todo. Esse € o poder da Internet.”
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Uma amizade duradoura

’ A amizade com a professora argentina
abriu espaco para novas parcerias ‘

Em 2006, os alunos de Ingrid participaram do projeto Drama Club Webwri-
ter,em que leram um livro em inglés e adaptaram o texto para o teatro, usando
como ferramenta a Internet. A professora foi uma das vencedoras do | Concurso
Internacional EducaRede, na categoria Uso da Internet e, com isso, foi convidada
afazer um projeto em parceira com Mirta Vargas, professora argentina também
vencedora do Concurso, naquele pais.

O tema escolhido para o blog foi Ecologia. Além de publicar contetdos na
ferramenta, cada turma (composta por seis alunos)
tinha de mostrar a outra um pouco sobre a escola e
o dia-a-dia dos alunos. A comunicacao entre eles era
por escrito. “A certa altura, chegaram a usar abrevia-
coes para escrever. Um aluno meu fez até uma lista
das mais usadas pelos argentinos. Quando a comu-
nicacao travava, o Inglés entrava em agao como ter-
ceira lingua”, lembra Ingrid.

A autonomia dos alunos durante o projeto ren- .

B Ingrid Kuchenbecker
deu frutos. “Eles aprenderam como usar novas ferra- Broch
mentas ao conversar com a turma de 13", conta
Ingrid. “Ao fim da jornada, eu e Mirta nos tornamos
amigas”, revela. “Agora existe um canal saudavel e
produtivo para futuros projetos em parceria, que s6
¢ possivel por conta do mundo virtual.”

E professora de Inglés
do Colégio de Aplicacao
da Universidade Federal

do Rio Grande do Sul,

em Porto Alegre (RS).
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